Freitext, Zahlungsziel und Skonto auf einem Dokument
(auch individuell je Kunde maoglich)

digitalwert® - Agentur fir digitale Wertschopfung GmbH

verantwortlich: christian scheibe (flihrung digitaler wertschopfungsprozesse)
alaunstralRe 9 _ 01099 Dresden

Fiir Supportanfragen nutzen Sie bitte die Ticketfunktion iiber Ihren Shopware Account. Eine kurze
Anleitung finden Sie am Ende dieses Dokuments.
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1 Installationsanleitung

Installieren Sie das Plugin tber den Plugin-Manager und nehmen Sie Ihre gewiinschten
Einstellungen in der Plugin-Konfiguration vor. Leeren Sie anschlieffend den Cache des Shops und
melden Sie sich gegebenenfalls im Shopware Backend neu an.

Beachten Sie bei einer Neuinstallation eines Plugins: wenn Sie ein Plugin neu installieren,
werden automatisch alle bisherigen Werte der Felder in der Plugin-Konfiguration und vor allem die
Werte der Freitextfelder geldscht. Legen Sie sich also bitte vor dieser Aktion eine Sicherheitskopie
der Datenbanktabelle s_user_attributes an.

2 Textbausteine

Name des Textbausteins

Beschreibung

PaymentdestinationTextDate

Der Text 1 fUr die Ausgabe der Werte des Freitextes, des
Zahlungsziels und des Skontos (Typ des Zahlungsziels:
Datum)

PaymentdestinationTextPeriod

Der Text 1 fUr die Ausgabe der Werte des Freitextes, des
Zahlungsziels und des Skontos (Typ des Zahlungsziels:
Zeitraum)

PaymentdestinationTextDate2

Der Text 2 fir die Ausgabe der Werte des Freitextes, des
Zahlungsziels und des Skontos (Typ des Zahlungsziels:
Datum)

PaymentdestinationTextPeriod2

Der Text 2 fir die Ausgabe der Werte des Freitextes, des
Zahlungsziels und des Skontos (Typ des Zahlungsziels:
Zeitraum)

PaymentdestinationTextDate3

Der Text 3 flr die Ausgabe der Werte des Freitextes, des
Zahlungsziels und des Skontos (Typ des Zahlungsziels:
Datum)

PaymentdestinationTextPeriod3

Der Text 3 flr die Ausgabe der Werte des Freitextes, des
Zahlungsziels und des Skontos (Typ des Zahlungsziels:
Zeitraum)

3 Madgliche Variablen fur den Inhalt des Textbausteins

Ihnen stehen fiir die Ausgabe des Freitextes, des Zahlungsziels und des Skontos folgende

Variablen zur Verfligung:
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Freitext: {$paymentdestinationtxt}

Zahlungsziel Text 1 (Typ des Zahlungsziels Datum): {$paymentdestination}

Zahlungsziel Text 2 (Typ des Zahlungsziels Datum): {$paymentdestination2}

Zahlungsziel Text 3 (Typ des Zahlungsziels Datum): {$paymentdestination3}

Zahlungsziel (Typ des Zahlungsziels Zeitraum): {$paymentdestination_period}

Zahlungsziel Skonto Text 1 (Typ des Zahlungsziels Datum):
{$paymentdestinationcashdiscount}

Zahlungsziel Skonto Text 2 (Typ des Zahlungsziels Datum):
{$paymentdestinationcashdiscount2}

Zahlungsziel Skonto Text 3 (Typ des Zahlungsziels Datum):
{$paymentdestinationcashdiscount3}

Zahlungsziel Skonto (Typ des Zahlungsziels Zeitraum):
{$paymentdestination_cashdiscountperiod}

Skontowert in Prozent: {$paymentdestination_cashdiscount}

Weitere, mdgliche Variablen sind:

Skontobetrag in Euro: {$paymentdestination_cashdiscount_value}
Rechnungsbetrag in Euro: {$Order._amount|currency}

Steuerfrei / Netto — Dokument: {$Document.netto}

Netto - Skontobetrag in Euro: {$paymentdestination_cashdiscountnetto_value}
Netto - Rechnungsbetrag in Euro: {$Order._amountNetto|currency}

Individuelle Festlegung des Freitextes, des Zahlungsziels oder des Skontos beim
Kunden:

o {$individualForEachCustomer}
Individuelle Festlegung des Zahlungsziels beim Kunden:
o {$individualPaymentdestination}
Individuelle Festlegung des Zahlungsziels fiir das Skonto beim Kunden:
o {$individualPaymentdestinationCashdiscount}
Individuelle Festlegung des Skontos beim Kunden:
o {$individualCashdiscount}
Zahlungsart - ID:
o {$payment_attributes.paymentmeanlID}
Zahlungsart - Freitextfelder:

o {$payment_attributes.digi1_test} (insofern Sie unter ,Einstellungen® ->
.Freitextfeld-Verwaltung“ -> Tabelle ,Zahlungsart
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(s_core_paymentmeans_attributes)” ein Freitextfeld mit dem Namen ,digi1_test*
angelegt haben)

Versandart - ID:
o {$dispatch_attributes.dispatchlD}

Versandart - Freitextfelder:

o ({$dispatch_attributes.digi1_test} (insofern Sie unter ,Einstellungen” ->
.Freitextfeld-Verwaltung“ -> Tabelle ,Versandkosten
(s_premium_dispatch_attributes)” ein Freitextfeld mit dem Namen ,digi1_test*
angelegt haben )

4 Beispiele fur den Inhalt des Textbausteins

Der Text beim Typ Datum (Textbaustein PaymentdestinationTextDate) konnte folgenden Inhalt

haben:

{if $paymentdestinationtxt = ""H{$paymentdestinationtxt}{else}Zahlungsziel ist der
<b>{$paymentdestination}</b> mit {$paymentdestination_cashdiscount}% Skonto. Der
Skontobetrag betragt: <b>{$paymentdestination_cashdiscount_value|currency}</b> {/if}

Resultat: Zahlungsziel ist der 01.01.2020 mit 3% Skonto. Der Skontobetrag betragt: 20,00
€.

{if Spaymentdestinationtxt != ""{$paymentdestinationtxt}{else}Der Rechnungsbetrag in
Hohe von <b>{$Order._amount|currency}</b> ist fallig bis zum
<b>{$paymentdestination}</b>.{/if}

Resultat: Der Rechnungsbetrag in Héhe von 30,00 € ist fallig bis zum 31.01.2020.

{if Spaymentdestinationtxt != ""{$paymentdestinationtxt}{else}Zahlungsziel ist der
<b>{$paymentdestination}</b>.{/if}

Resultat: Zahlungsziel ist der 31.01.2020.

{if Spaymentdestinationtxt !=
""H$paymentdestinationtxt}{else}{$paymentdestination_period} Tage {if $Document.netto
== true}netto{/if} ({if $Document.netto ==
true}{$Order._amountNetto|currencyH{else{$Order._amount|currency}{/if}) zahlbar bis
{$paymentdestination}, {$paymentdestination_cashdiscountperiod} Tage
{$paymentdestination_cashdiscount}% Skonto ({if $Document.netto ==
true}{$paymentdestination_cashdiscountnetto_value|currency}{else}{$paymentdestination_
cashdiscount_value|currency}{/if}) zahlbar bis {$paymentdestinationcashdiscount}.{/if}
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Resultat: 30 Tage 30,00 € zahlbar bis 31.01.2020, 10 Tage 3% Skonto 20,00 € zahlbar bis
10.01.2020.

{if Spaymentdestinationtxt != ""{$paymentdestinationtxt}{else}Der Rechnungsbetrag in
Hohe von <b>{if $Document.netto ==
true}{$Order._amountNetto|currencyH{else{$Order._amount|currency}/if}</b> ist fallig bis
zum <b>{$paymentdestination}</b> {/if}

Resultat (Brutto und Netto werden berlcksichtigt): Der Rechnungsbetrag in Héhe von
30,00 € ist fallig bis zum 31.01.2020.

Der Text beim Typ Zeitraum (Textbaustein PaymentdestinationTextPeriod) kdnnte folgenden
Inhalt haben:

{if $paymentdestinationtxt = ""{$paymentdestinationtxt}{else}Zahlbar innerhalb von
<b>{$paymentdestination_period} Tagen</b> mit {$paymentdestination_cashdiscount}%
Skonto. Der Skontobetrag betragt:
<b>{$paymentdestination_cashdiscount_value|currency}</b>.{/if}

Resultat: Zahlbar innerhalb von 30 Tagen mit 3% Skonto. Der Skontobetrag betragt: 20,00
€.

{if Spaymentdestinationtxt != ""{$paymentdestinationtxt}{else}Zahlbar innerhalb von
<b>{$paymentdestination_period} Tagen</b>, innerhalb von
<b>{$paymentdestination_cashdiscountperiod} Tagen</b> abzg|.
{$paymentdestination_cashdiscount}% Skonto.{/if}

Resultat: Zahlbar innerhalb von 30 Tagen, innerhalb von 10 Tagen abzgl. 3% Skonto.

{if Spaymentdestinationtxt != ""{$paymentdestinationtxt}{else}Der Rechnungsbetrag in
Hohe von <b>{$Order._amount|currency}</b> ist zahlbar innerhalb von
<b>{$paymentdestination_period} Tagen</b>.{/if}

Resultat: Der Rechnungsbetrag in Hohe von 30,00 € ist zahlbar innerhalb von 30 Tagen.

{if Spaymentdestinationtxt != ""{$paymentdestinationtxt}{else}Zahlbar innerhalb von
<b>{$paymentdestination_period} Tagen</b>.{/if}

Resultat: Zahlbar innerhalb von 30 Tagen.

5 Beispiele fir Bedingungen im Inhalt des Textbausteins

Die weiteren, verfiigbaren Variablen konnen fiir eigene Bedingungen genutzt werden.

Individuelle Festlegung des Zahlungsziels, des Zahlungsziels fiir das Skonto oder
des Skontowertes beim Kunden: {if $individualForEachCustomer == 1}Es gibt eine
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individuelle Eingabe bei einem Kunden{else}Es gibt keine individuelle Eingabe bei einem
Kunden{/if}

- Individuelle Festlegung des Zahlungsziels beim Kunden:

{if $SindividualPaymentdestination == 1}Es gibt ein individuelles Zahlungsziel bei einem
Kunden{else}Es gibt kein individuelles Zahlungsziel bei einem Kunden({/if}

- Individuelle Festlegung des Zahlungsziels fiir das Skonto beim Kunden:

{if $individualPaymentdestinationCashdiscount == 1}Es gibt ein individuelles Zahlungsziel
flr das Skonto bei einem Kunden{else}Es gibt kein individuelles Zahlungsziel fir das
Skonto bei einem Kunden{/if}

- Individuelle Festlegung des Skontos beim Kunden: {if $individualCashdiscount == 1}Es
gibt einen individuellen Skontowert bei einem Kunden{else}Es gibt keinen individuellen
Skontowert bei einem Kunden{/if}

- Steuerfrei / Netto — Dokument: {if $Document.netto == true}netto{/if}

6 Eigene Shopware Blocke

Um updatesichere Anpassungen am Plugin im eigenen Theme vornehmen zu kénnen, stehen
Ihnen folgende eigene Shopware Blocke zur Verfigung:

{block name='document_index_info_comment_before_block_paymentdestination’} ... {/block}

{block name="'document_index_info_comment_before_block_paymentdestination_inner’} ...
{/block}

{block name="'document_index_info_comment_before_block_paymentdestination_inner2'} ...
{/block}

{block name="'document_index_info_comment_before_block_paymentdestination_inner3'} ...
{/block}

{block name='document_index_info_comment_after_block_paymentdestination'} ... {/block}
{block name="'document_index_info_comment_after_block_paymentdestination_inner'} ... {/block}
{block name="document_index_info_comment_after_block_paymentdestination_inner2'} ... {/block}

{block name="'document_index_info_comment_after_block_paymentdestination_inner3'} ... {/block}

{block name="'document_index_info_net_before_block_paymentdestination'} ... {/block}

{block name='document_index_info_net_before_block_paymentdestination_inner'} ... {/block}
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{block name='document_index_info_net_before_block_paymentdestination_inner2'} ... {/block}

{block name='document_index_info_net_before_block_paymentdestination_inner3'} ... {/block}

{block name='document_index_info_net_block_paymentdestination'} ... {/block}
{block name='document_index_info_net_block_paymentdestination_inner'} ... {/block}
{block name="'document_index_info_net_block_paymentdestination_inner2'} ... {/block}

{block name="'document_index_info_net_block_paymentdestination_inner3'} ... {/block}

{block name='document_index_info_voucher_block_paymentdestination’} ... {/block}
{block name="'document_index_info_voucher_block_paymentdestination_inner’} ... {/block}
{block name='document_index_info_voucher_block_paymentdestination_inner2'} ... {/block}

{block name='document_index_info_voucher_block_paymentdestination_inner3'} ... {/block}

{block name="'document_index_info_ordercomment_block_paymentdestination’} ... {/block}
{block name='document_index_info_ordercomment_block_paymentdestination_inner’} ... {/block}
{block name="'document_index_info_ordercomment_block_paymentdestination_inner2'} ... {/block}

{block name="'document_index_info_ordercomment_block_paymentdestination_inner3'} ... {/block}

{block name='document_index_info_dispatch_block_paymentdestination'} ... {/block}
{block name="document_index_info_dispatch_block_paymentdestination_inner'} ... {/block}
{block name='document_index_info_dispatch_block_paymentdestination_inner2'} ... {/block}

{block name='document_index_info_dispatch_block_paymentdestination_inner3'} ... {/block}

{block name='document_index_info_currency_before_block_paymentdestination'} ... {/block}
{block name="'document_index_info_currency_before_block_paymentdestination_inner'} ... {/block}

{block name="'document_index_info_currency_before_block_paymentdestination_inner2’} ...
{/block}

{block name="'document_index_info_currency_before_block_paymentdestination_inner3"} ...
{/block}

{block name='document_index_info_currency_after_block_paymentdestination'} ... {/block}
{block name='document_index_info_currency_after_block_paymentdestination_inner'} ... {/block}
{block name="'document_index_info_currency_after_block_paymentdestination_inner2'} ... {/block}

{block name="'document_index_info_currency_after_block_paymentdestination_inner3'} ... {/block}

Seite 8 von 14



7 Problembehebungen

7.1 Der Text fur die Ausgabe des Freitextes, des Zahlungsziels und des Skontos
wird auf dem ausgewahlten Dokument nicht angezeigt

In dem Fall, dass der Text fir die Ausgabe des Freitextes, des Zahlungsziels und des Skontos
nicht angezeigt wird, kdnnen folgende Punkte die Ursache sein:

(1). Sie haben nach der Installation und Aktivierung des Plugins noch nicht den kompletten Shop
Cache, also inklusive Theme- und Backend-Cache, geleert.

Performance 0] x]

Erfahre Genaueres (ber das Performance-Madul in unserer Dokumentation.

Cache-Verzeichniz Informationen

Name Backend Verzeichnis Dateien Grike Freier Speicher | Meldung
Shopweare configuration Apcu 1028 147 MB 30.76 MB Q
Hitp-Reverse-Proxy shopware="ESIM.0", ... wvarfcache/production_201708... 180 1.84 MB 15.87 GB 0
Shopware templates var/cache/production_201708... 838 11.28 MB 16.97 GB a
Shopware theme weblcache! 10 4.14 MB 16.87 GB a

| Shopweare Proxies var/cache/production_201708... 58 401.91 KB 16.97 GB o
Doctrine Proxies var/cache/production_201708... 14 217.93 KB 16.97 GB 0

. Zend OPcache 1772 36.66 MB 2514 MB o

Welche Bereiche sollen geleert werden?

| Shopware Konfigurstion | Proxies und Meta-Daten

Index SEC-Urls

<]

= fiir SEO-Rouis

o

(o]

Leeran
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(2). Sie haben innerhalb der Plugin — Konfiguration bei ,Dokument” nicht das gerade generierte
Dokument ausgewahilt.

(3). Sie haben das Dokument, auf dem der Text erscheinen soll, nach der Installation und
Konfiguration des Plugins und dem Leeren des kompletten Shop Caches noch nicht tiber
,Dokument erstellen“ neu erstellen lassen, da nur dann ein Dokument aktualisiert wird.

(4). Sie haben innerhalb der Plugin — Konfiguration bei ,Anzeige bei folgenden Zahlungsarten*
keine Zahlungsart ausgewahlt oder die bei der Bestellung hinterlegte Zahlungsart ist nicht in dieser
Auflistung in der Plugin - Konfiguration enthalten.

(5). Sie haben innerhalb der Plugin — Konfiguration bei ,Ausblenden bei folgenden
Versandarten® oder bei ,Ausblenden bei folgenden Kundengruppen® eine Versandart oder
Kundengruppe ausgewahlt, die bei der Bestellung enthalten ist und somit die Anzeige verhindert
werden soll.

(6). Die Textbausteine, die unter dem Punkt 2. Textbausteine aufgelistet sind, wurden nicht
korrekt in Ihr Theme beziehungsweise die Sprache iibernommen. Bitte kontrollieren Sie, ob
unter ,Einstellungen” -> ,Textbausteine® (iber die Suche die Textbausteine
.,PaymentdestinationTextDate“ und ,PaymentdestinationTextPeriod“ vorhanden und gefllt
sind.

(7). Eine eigene Anpassung in lhrem eigenen Theme (berschreibt aufgrund der Shopware -
Vererbung die Anpassung des Plugins (die Shopware - Vererbung ist folgende: Bare Theme ->
Responsive Theme -> Plugin Theme -> eigenes Theme). Dies kdnnen Sie priifen, indem Sie unter
,Einstellungen” -> ,Grundeinstellungen® -> ,Shopeinstellungen® -> ,Shops” -> Shop auswahlen” ->
bei ,Dokumenten-Template“ einmal den Wert ,Responsive‘ auswahlen und danach den
kompletten Shop (also inklusive Theme- und Backend-Cache) leeren.

(8). Ein anderes Shopware - Plugin liberschreibt unsere Plugin-Anpassung. Dies kénnen Sie
prifen, indem Sie die anderen Plugins einmal deaktivieren und danach den kompletten Shop
(also inklusive Theme- und Backend-Cache) leeren.
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Performance

ungen

8] x]

Erfahre Genaueres (ber das Performance-Modul in unserer Dokumentation.

Cache-Verzeichniz Informationen

Name Backend Verzeichnis Dateien Grolte Freier Speicher | Meldung
Shopwrare configuration Apcu 1028 117 MB 30.76 MB @
Hitp-Reverse-Proxy shopware="E5l1.0° var/cache/production_201708... 180 1.84 MB 16.87 GB @
Shopware templates var/cache/production_201708... 838 11.28 MB 16.97 GB @
Shopwrare theme weblcache! 10 414 MB 16.97 GB @
Shopweare Proxies var/cache/production_201708... 58 401.91 KB 16.97 GB @
Doctring Proxies var/cache/production_2M708... 14 21793 KB 16.97 GB @
Zend OPcache 1772 36.66 MB 2514 MB @
Welche Bereiche sollen geleert werden?

| Shopware Konfiguration v | Proxies und Meta-Daten

v | Template-Cache + | Cache Suchfunktion

v | Themes kompilieren | Index SEQ-Urls

| Http-Proxy-Cache

Alle auswahlen Leersn
e —— s it o |

(9). Sollten alle Punkte von 1 bis 8 nicht zu einer Ausgabe auf dem Dokument geflhrt haben,
installieren Sie einmal das Plugin komplett neu, leeren Sie danach den kompletten Shop Cache,
erstellen Sie das Dokument neu und prifen Sie es dann noch einmal.

7.2 Die Textbausteine des Plugins sind unter Einstellungen -> Textbausteine
nicht vorhanden

Falls die Textbausteine (beispielsweise ,PaymentdestinationTextDate" und
.PaymentdestinationTextPeriod*), die unter dem Punkt 2. Textbausteine aufgelistet sind, unter
,Einstellungen® ->  Textbausteine“ Uber die Suche nicht vorhanden sind, kann das daran liegen,
das Shopware die Textbausteine oft erst dann anlegt, wenn man das Dokument einmal (neu)
erzeugt hat. Sollten die Textbausteine dann immer noch nicht vorhanden sein, kdnnen Sie diese
natdrlich auch manuell Gber den Menlpunkt Einstellungen -> Textbausteine -> Textbaustein
hinzufiigen mit folgenden Daten anlegen:
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- Namespace: documents/index

- Name: PaymentdestinationTextDate, PaymentdestinationTextDate2,
PaymentdestinationTextDate3, PaymentdestinationTextPeriod,
PaymentdestinationTextPeriod2 und PaymentdestinationTextPeriod3

- Wert: gewinschter Text

Danach missen Sie nur noch ,Speichern” klicken und den kompletten Shop Cache, also inklusive
Theme- und Backend-Cache, leeren.

7.3 Das Plugin Iasst sich nicht installieren, aktivieren oder aktualisieren

In dem Fall, dass sich das Plugin nicht installieren, aktivieren oder aktualisieren Iasst, empfehlen
wir, aber auch der offizielle Shopware Support, Ihnen, das Shopware Sicherheits-Plugin einmal
zu deinstallieren und danach die Aktion noch einmal zu probieren (die Installation, Aktivierung oder
Aktualisierung). Nach der Durchfiihrung der Aktion (der Installation, Aktivierung oder
Aktualisierung) kénnen Sie danach problemlos das Shopware Sicherheits-Plugin wieder
installieren und aktivieren.

Supportanfrage stellen

Fiir Supportanfragen steht lhnen das Ticketsystem in Ihrem Shopware Account zur
Verfiigung. Nur damit ist eine korrekte Einreichung und Bearbeitung maoglich.

1. Einloggen unter https://account.shopware.com/
2. Navigieren Sie in den “Shopbetreiberbereich”
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https://account.shopware.com/

Shopbetreiberbereich

Meine Daten

”n

3. Navigieren Sie in den Bereich “Support

Shopbetreiberbereich

Willkommen

Shops

Support
Dokumentation

4. Klicken Sie auf den Button “Support anfragen” um ein neues Ticket fur das Plugin
zu erstellen.
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Support anfragen

@ Dokumentation zu dieser Seite ansehen

1ilfst uns so unsere Dienstleistung einzuordnen. Du

5. Folgen Sie dem Ticketassistenten und fiillen Sie alle notwendigen Felder aus.

Wir sind stets bemiiht Ihre Anfragen im Rahmen der vorgegeben Shopware Supportzeiten
zu beantworten. Bitte sehen Sie von zusitzlichen E-Mails oder Anrufen ab. Diese fiihren
nur zu weiteren erheblichen Aufwanden und blockieren die Bearbeitung der
Supportanfragen.
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